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Votre expert en dématérialisation

Fluidifier et sécuriser les encaissements des établissements
de santé privés avec la solution du groupe Olagin

Suresnes, le 15 mai 2024 — 4Axes, filiale du groupe Olagin, annonce le lancement de ,
une offre de paiement dédiée aux établissements de santé privés. Cette solution a été congue
pour faciliter et sécuriser le recouvrement des paiements dus par les patients et les
complémentaires santé (AMC).

: une prise en charge unique sur le marché

automatise I'ensemble du processus recouvrement apres la gestion des demandes de
prises en charge avec :

e Un portail unifié pour la gestion des dossiers de paiement des patients,

e Une analyse des retours des mutuelles,

e Un recouvrement automatisé des sommes dues, y compris les petits montants souvent
négligés ou lors de factures non réglées par les mutuelles,

e La prise en charge des extras du séjour (lit accompagnant, repas, télévision...) et des parts
AMC non prises en charge par les organismes complémentaires,

e Le déploiement de points d’encaissements (terminaux de paiement) en cohérence avec la
taille et I'activité de I'établissement,

e L’édition et I'envoi des justificatifs de paiement au patient,

e Une assistance commerciale et technique 5/7jours.

Une mise en ceuvre simple et une intégration transparente

L'un des points forts de réside dans son automatisation du traitement des rejets de factures
de faibles montants, qui représentent plus de 50% des rejets totaux. Cela permet aux équipes
administratives de se concentrer sur des dossiers plus importants et de gagner un temps précieux.

est une offre complémentaire a l'offre de service 4Axes qui s'intégre parfaitement aux
systemes existants des établissements de santé, ne nécessitant aucune modification de leur
infrastructure informatique.

Des bénéfices organisationnels concrets pour les établissements de santé
En adoptant , les établissements de santé peuvent :

e Améliorer leur trésorerie en encaissant plus rapidement et efficacement les sommes dues par
les patients,

e Réduire leur charge de travail administratif en automatisant la gestion des petits impayés,

e Améliorer la satisfaction des patients en fluidifiant le processus de paiement et en réduisant
les litiges,

e Se concentrer sur des missions a valeur ajoutée : prodiguer des soins de qualité a leurs
patients,

e Contribuer alapérennité du systéme de santé en garantissant la viabilité des établissements
de santé privés.
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Jean-Marie DUNAND, Directeur Commercial et Marketing du groupe Olaqin déclare : “L’innovation
est au coeur de notre mission. Avec SYNERGIE, nous offrons aux établissements privés une solution
moderne et efficace pour simplifier le recouvrement des paiements. Ensemble, nous pouvons améliorer
I'expérience des patients et contribuer a I'amélioration de la performance globale des établissements
de santé.”

Le groupe Olaqgin vous donne rendez-vous lors du salon Santexpo Stand 084, ou vous
pourrez découvrir en détail sa solution et échanger avec ses experts.

21-23 mai 2024 .
Le gl:’oupe Olaqgin ﬂéﬁ@”.§ b Groupe

sera présent au Olagin®

— ~ Stand 084
SANT : ‘ Paris Porte de Versailles

A propos de 4Axes

Avec la performance 4Axes, l'efficacité, la sécurité et I'expertise se combinent pour simplifier les flux
hospitaliers. Leader francais dans le domaine de la dématérialisation des flux hospitaliers, 4Axes
occupe une place centrale entre les établissements de santé et les complémentaires santé.

Sa plateforme unique offre une solution sécurisée, simplifiant les processus administratifs tout en
générant des économies significatives pour ses partenaires.

En 2023, la plateforme a facilité plus de 10 millions d'échanges, éliminant ainsi le besoin de
documents physiques. Cette initiative a bénéficié a plus de 950 établissements de soins, qu'ils
soient publics, privés ou de nature particuliére.

Filiale du groupe Olagin
Olagin est un groupe frangais ayant pour mission de sécuriser les revenus des acteurs de santé.

Acteur essentiel des innovations e-santé, Olagin sert, dans le cadre de partenariats avec des éditeurs
de logiciels spécialisés, les médecins libéraux, les établissements de santé et les pharmaciens, avec
des solutions et des services visant a sécuriser leurs revenus. Olagin contribue aussi a la stratégie
nationale de lutte contre la fraude de I'assurance maladie en permettant I'actualisation des droits de
plus de 30 millions de cartes Vitale chaque année.
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